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Inleiding
Voor u ligt het productenboek van De Zuidwester, in het kader van de uitvoering van de WMO.
De Zuidwester is een organisatie voor jeugd- en maatschappelijke zorg. De hulpvormen die wij bieden worden met name gefinancierd door de Provincie (indicaties Jeugdzorg) en de AWBZ (indicaties CIZ). Maar daarnaast kunnen wij, mits gefinancierd, ook hulp bieden aan cliënten die geen grondslag (meer) hebben voor een indicatie Jeugdzorg of AWBZ, maar wel hulp nodig hebben. Het ontbreken van deze grondslag kan te maken hebben met de leeftijd van de cliënt (Jeugdzorg) of met wetswijzigingen in de AWBZ (onder andere overheveling gelden naar WMO voor cliënten met een lichte beperking).

Om deze cliënten niet tussen wal en schip te laten vallen hebben wij dit productenboek samengesteld, zodat wij onze maatschappelijke verantwoordelijkheid voor ook deze doelgroep kunnen blijven nemen, in samenwerking met - en gefaciliteerd door de Gemeente.
Over De Zuidwester
De Zuidwester in West-Brabant is een organisatie voor jeugd- en maatschappelijke zorg. De Zuidwester heeft een gevarieerd hulpaanbod en biedt hulp daar waar jeugdigen en volwassenen problemen ondervinden op het gebied van opvoeden, opgroeien, wonen, onderwijs, werk en welzijn. 

Zorgverlening aan kinderen, jeugdigen en volwassenen is in onze visie onlosmakelijk verbonden met het bieden van hulp aan ouders, gezinnen, familie en netwerken.
Visie en Missie
Wij worden gedreven om hulp te bieden aan (kwetsbare) kinderen, aan jeugdigen en hun ouders, aan gezinnen en aan (kwetsbare) volwassenen. Om dit te kunnen, spannen wij ons in om het wat, hoe en waarom van het gedrag van onze cliënten te doorgronden.

Wij willen graag kwalitatief verantwoorde zorg bieden die inspeelt op de vraag en behoeften van onze cliënten. Onze maatschappelijke betrokkenheid komt tot uitdrukking in onze missie dat het gedrag van onze cliënten betekenis krijgt in de sociale context. Zonder die context is gedrag betekenisloos. En daarom nemen wij in onze beschouwing de wisselwerking van het gedrag van de cliënt met zijn omgeving mee. 
Wij willen graag zorg op maat leveren, schuwen daarbij niet om -binnen de wettelijke kaders- van gebaande paden af te wijken. Wij leggen ons niet bij knellende randvoorwaarden neer. Wij zijn trots op onze pioniersgeest en onze creativiteit die steeds tot vele vernieuwende zorgvormen hebben geleid. 


De Zuidwester streeft voortdurend naar nog betere zorgverlening. 
Wij willen dat bereiken door ons te profileren als een sociaal maatschappelijke onderneming met een gevarieerd, gespecialiseerd, vernieuwend en goed toegankelijk zorgaanbod. 
Dit aanbod komt tegemoet aan de vraag, de mogelijkheden en de achtergronden van de cliënt en spitst zich toe op het bereiken van concrete resultaten. 
De zorgverlening is gericht op handhaving en deelname van de cliënt in, dan wel aan, het maatschappelijke leven. 
Om de best mogelijke kwaliteit te blijven leveren stellen wij hoge eisen aan onze medewerkers. Om aan de eisen van professionaliteit te kunnen voldoen, bieden wij optimale leer- en ontplooiingsmogelijkheden in een stimulerende, dynamische en flexibele werkomgeving. Kortom, een organisatie waarin het leuk is om te werken. 
Samenwerking met andere (jeugd)zorg organisaties wordt gezocht als die aantoonbare meerwaarde oplevert voor onze cliënt of partners. 

Tot slot
In dit document zijn de volgende programma’s van de Zuidwester, die (deels) door de gemeente worden gesubsidieerd, buiten beschouwing gelaten: 
De Omloop (zwerfjongerenpension), de dagtrainingscentrum (ihkv Leerplichtwet), 4 @ll Bergen op Zoom en Roosendaal (samenwerkingsproject Tender, GGZ, woningcorporatie Aramis en De Zuidwester).
Stichting De Zuidwester hoopt, samen met u als Gemeente, een positieve bijdrage te leveren voor de burgers in onze gemeentes in het kader van de Maatschappelijk Ondersteuning.
Mei 2010,

Erwin Höppener
Raad van Bestuur Stichting De Zuidwester.
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 1.
Kind aan Huis 
Inhoud 
Kind aan Huis richt zich op het versterken van beschermende factoren bij kinderen en hun ouders, zodat de pedagogische draagkracht van een gezin kan toenemen en er voldoende ontwikkelingvoorwaarden aanwezig zijn voor het kind.

Visie

Aan opvoeding van kinderen worden hoge eisen gesteld. Ouders worden in de huidige samenleving geconfronteerd met steeds groeiende verwachtingen en wensen ten aanzien van hun kinderen.

De sociale structuren zijn de afgelopen decennia ingrijpend veranderd;

· Vrouwen nemen meer deel aan het arbeidsproces, ook wanneer ze kinderen hebben

· Door een toename van de geografische mobiliteit zijn familieleden minder makkelijk bereikbaar

· Door de toegenomen individualisering zijn mensen meer op zichzelf aangewezen

· Gezinnen en familieverbanden zijn kleiner geworden. De onderlinge zorg komt daardoor op een kleiner aantal mensen neer.

· Sociale steun in de directe omgeving ontbreekt of is in veel mindere mate aanwezig.

Wanneer de opvoeding in de knel komt is voor ouders de drempel naar de hulpverlening vaak te hoog, maar is er wel sterk behoefte aan extra aandacht en persoonlijke ondersteuning . 

Door het inzetten van vrijwilligers is de ondersteuning aan ouders in de dagelijkse opvoedingssituatie gebaseerd gelijkwaardigheid en mede menselijkheid.

Doelgroep

Gezinnen die mede door persoonlijke problemen in een achterstandspositie verkeren.

Zij hebben te maken met risicofactoren als armoede, werkloosheid, discriminatie, sociaal isolement en/of een onveilig opvoedingsklimaat waardoor problemen ontstaan op meerdere levensterreinen bijvoorbeeld t.a.v. de opvoeding van de kinderen, het voeren van een huishouding en het omgaan met instanties. 

Meervoudige problematiek lijkt een kenmerk te zijn. Bij aanmelding vaak niet alle hulpvragen inzichtelijk.
Doelstellingen

· Het ondersteunen van ouders in een moeilijke opvoedingssituatie

· Het vergroten en versterken van het sociale netwerk van het gezin/de ouder

· Ouders toe leiden naar voorzieningen waar zij in de opvoeding van hun kind gebruik van kunnen maken zoals jeugdgezondheidszorg en jeugdhulpverlening

· Het versterken van het zelfvertrouwen van de ouder in de opvoedingssituatie

· Het versterken van de communicatievaardigheden van de ouder t.o.v. het kind

Methodiek

De ondersteuning door Kind aan Huis is gebaseerd op vraaggericht werken.

· Empowermentmethodiek
· Systeemtheorie
· Contextuele benadering
Werkwijze

Na een kennismakingsbezoek volgt een wekelijks huisbezoek van ongeveer anderhalf uur door een, aan het gezin toegewezen, vrijwilliger. 

De vrijwilliger zal in de eerste plaats het vertrouwen van het gezin proberen te winnen door een luisterend oor te bieden en respect te tonen voor hun waarden en normen.

Op deze manier kan er een veilig klimaat ontstaan waarin vooral ruimte is voor het gesprek. Op basis van deze veiligheid kan samen met de ouders geïnventariseerd worden waar het gezin behoefte aan heeft.

Afhankelijk van waaraan het gezin wil werken zal de vrijwilliger ondersteuning bieden.

Het formuleren van een expliciete hulpvraag is niet aan de orde.

Er wordt geen daadwerkelijke hulpverlening geboden. 

Duur
De duur van ondersteuning door Kind aan Huis is maximaal 12 maanden.

Criteria voor deelname

· Gezinnen bevinden zich in een achterstandspositie.

· Gezinnen hebben te maken met risicofactoren als armoede, werkloosheid, discriminatie, sociaal isolement en/of een onveilig opvoedingsklimaat.

· Gezinnen ervaren problemen op meerdere levensterreinen

Uitvoerende 

De direct uitvoerenden zijn vrijwilligers die een, op dit werk toegespitste, training hebben doorlopen. De vrijwilligers worden ondersteund door een coördinator.
Prestatieveld WMO

Kind aan Huis valt onder prestatieveld:
2. Jeugdpreventie: 
op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden

3. Cliëntondersteuning: 
het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

2.
Spelend Opvoeden
Inhoud
Bij Spelend Opvoeden ligt het accent op de pedagogische ondersteuning aan huis, waarbij de interactie tussen ouders en kind en het ontwikkelen van meer opvoedingsvaardigheden bij ouders voorop staat.

Het programma is voor ouders met kinderen in de leeftijd van 0 t/m 10 jaar.

Uitgangspunten zijn: 

· Het verbeteren van de interactie tussen ouders en hun kind;

· Het stimuleren van het actieve samenspel van ouders met hun kind;

· Het vergroten van het zelfvertrouwen in opvoedingsbekwaamheid en opvoedingshandelen van ouders;

· Ondersteunen van ouders in de opvoeding van hun kind;

· Stimulering van het kind in zijn ontwikkeling.

Het belangrijkste middel in dit programma is spel. 

Naast spel wordt er ook aandacht besteed aan gesprekken met de ouders.

Visie

Spelen is nodig om tot ontwikkeling te komen, van spelen kun je leren. Al spelend ontdekken kinderen mogelijkheden en oefenen ze vaardigheden op het gebied van de motoriek, de sociale ontwikkeling, de persoonlijkheidsontwikkeling, de verstandelijke ontwikkeling en de taal/spraak.

Spelen is een beweging van binnen uit en om tot spelen te kunnen komen zijn er voorwaarden van buitenaf nodig, zoals bijvoorbeeld:

· Stimuleren van spelen of samenspelen door ouders

· Betrokkenheid van de ouders bij spel

· Aanmoediging van de ouders bij spel

· Speelgelegenheid voor het kind (vriendjes in de buurt, omgeving)

· Spelmateriaal dat aansluit bij de belangstelling van het kind

· Bij spelen is het belangrijk dat het spel spontaan komt, dat kinderen actief kunnen zijn, verschillende spelmaterialen leren kennen en plezier beleven aan het spel.

Doelgroep

Spelend Opvoeden richt zich op ouders met kinderen in de leeftijd van 0 t/m 10 jaar. Gezinnen komen in aanmerking voor deelname aan het programma wanneer intensievere begeleiding nodig is en ouders behoefte hebben aan voorbeeldgedrag in de thuissituatie.

Specifiek in de doelgroep zijn gezinnen die zich geïsoleerd voelen, weinig gebruik maken van voorzieningen of weinig sociale contacten hebben.

Spel draagt zowel bij het oudere kind als bij het jonge kind bij aan de ontwikkeling.

Bij de doelgroep ontbreekt een spelstructuur: Er zijn onvoldoende spelvoorwaarden en spelmogelijkheden in de directe omgeving van het kind, of er is onvoldoende zicht bij de opvoeders op het belang van spelen voor de ontwikkeling van het kind.

Het gevolg is dat het kind op dat moment wellicht niet genoeg vaardigheden beheerst en/of ontwikkelt om aan te kunnen sluiten op de gestelde verwachtingen in zijn/haar omgeving.

Doelstellingen

In de doelstelling van Spelend Opvoeden wordt een onderscheid gemaakt tussen doelen voor de ouders, doelen voor het kind en doelen voor zowel ouder als kind.

Doelen voor ouders:

Versterken van het zelfvertrouwen van de ouder in de opvoedingssituatie

(vergroten van opvoedingsbekwaamheid en opvoedingshandelen)

· Ouders worden ontlast in een moeilijke opvoedingssituatie

· Het sociale netwerk van de ouder/ het gezin is vergroot en versterkt.

· Inzicht in de leer- en spelbehoeftes van het kind is vergroot

· Ouders zijn begeleid voorzieningen waar zij in de opvoeding van hun kind gebruik van kunnen maken. (bijvoorbeeld: Peuterspeelzaal, speel-o-theek, bibliotheek, jeugdgezondheidszorg en kinderopvang);

· Communicatievaardigheden van de ouder t.o.v. het kind is versterkt

· Betrokkenheid en het samenspel van ouders met hun kind wordt gestimuleerd.

Doelen voor het kind:

· Vaardigheden op de diverse ontwikkelingsgebieden van het kind worden gestimuleerd met behulp van aangepast spelmateriaal

· Zelfvertrouwen en positief zelfbeeld van het kind zijn vergroot en versterkt

· Het kind leert om te gaan met de eigen gevoelens en emoties;

· Interactie met de ouders is verbeterd

 Doelen voor zowel ouder als kind:

· Interactieverbetering;

· Initiatief tot samenspel

· Plezier terugvinden in de opvoedingssituatie/ het samen zijn

· Verbetering van opvoedingsklimaat

Methodiek

Er wordt binnen Spelend Opvoeden gebruik gemaakt van verschillende methodieken.

· Balansmodel
· Competentiemodel
· Empowermentstrategie
· SGGR model
Verloop
Er wordt gestart met een observatieperiode van ongeveer 3 a 4 weken. Tijdens de observatie komen er aandachtspunten naar voren, die worden vastgelegd in een observatieformulier. Ook wordt er een verslag gemaakt van elke spelsessie, waarin ontwikkelingen en aandachtspunten nauwkeurig te volgen zijn.

Met behulp van deze verslagen en in overleg met de ouders wordt een speelplan opgesteld, waarin opvoedingsvragen, opvoedingsproblemen en leerwensen van ouders worden meegenomen.

Het kan zijn dat er meerdere speelplannen nodig zijn, omdat de ontwikkelingen snel vorderen en er andere aandachtspunten naar voren komen. 

In het begin zal de speelster op de voorgrond treden en een voorbeeldfunctie innemen. Naarmate het spelproces vordert zal zij steeds meer de ouders betrekken en zich op het eind meer afzijdig houden. 

Naast het spelen in huis wordt samen met de ouders gewerkt aan deelname aan de collectieve lokale voorzieningen zoals opgave bij de peuterspeelzaal, de bibliotheek, de speel-o-theek en het basisonderwijs.

Werkwijze

Na een kennismakingsbezoek aan huis volgt een wekelijks huisbezoek van ongeveer 1 ½ uur door een toegewezen speelster. De speelster zal in de eerste 4 weken uitvoerig observeren waar de ouders en het kind precies behoefte aan hebben. Vanuit deze observatie wordt er samen met de ouders een speelplan opgesteld. 

Het opgestelde speelplan wordt vervolgens wekelijks uitgevoerd door de speelster in het gezin. Hierbij wordt gewerkt met het spelenderwijs aanleren van vaardigheden in de sociaal-emotionele, de verstandelijke en de lichamelijke ontwikkeling. Ook aan het spelgedrag, zoals spelbetrokkenheid, spelverdieping, spelinzicht, samenspel en spelkwaliteit zal de speelster werken. 

Gedurende het gehele traject kan een speelplan tweemaal gewijzigd worden. Dit kan gebeuren wanneer de punten van speelplan 1 allemaal bereikt zijn. De speelster kan dan samen met de ouder een nieuw speelplan opstellen met hogere doelen. Dan is er nog een mogelijkheid om speelplan 2 te wijzigen in een derde speelplan.

De speelster zal gedurende het hele traject aandacht besteden aan evaluaties en gesprekken over de opvoeding met de ouder. In deze gesprekken zal de speelster evalueren hoe het tot nu toe gaat, of de ouder er baat bij heeft, wat aandachtspunten voor de ouder kunnen zijn enz. 

Als het nodig is kan een speelster een gesprek aangaan met alleen de ouder, zonder dat het kind erbij aanwezig is. 

Duur
De duur van Spelend Opvoeden is minimaal 10 en maximaal 20 speelsessies.
Criteria voor deelname

Bij het selecteren van de gezinnen wordt gebruik gemaakt van de volgende criteria

· Bij het kind is het spelgedrag onvoldoende ontwikkeld, de spelgerichtheid is te vluchtig/kort, de spelbetrokkenheid is te weinig intens en het samenspel verloopt moeizaam

· In het gezin zijn weinig spelvoorwaarden aanwezig

· Het gezin maakt weinig tot geen gebruik van de aanwezige lokale collectieve voorzieningen

· De interactie tussen ouders en kind verloopt niet soepel

· Bij de ouders doen zich opvoedingsonzekerheid en/of opvoedingsproblemen voor

Voorwaarden voor deelname

Aanwezigheid van één van de ouders tijdens het huisbezoek

Ouders dienen gemotiveerd te zijn. Er is de rust en ruimte in het huis om te kunnen spelen. Beide ouders of een van de ouders is bereid om vaardigheden te oefenen samen met het kind/de kinderen.
Tegenindicatie

Er is sprake van complexe problematiek in het gezin.

Uitvoerende 

De direct uitvoerende zijn stagiaires. De indirect uitvoerende zijn coördinatoren van Spelend Opvoeden en pedagogisch medewerksters. 

Prestatieveld WMO

Spelend Opvoeden valt onder prestatieveld:
2. Jeugdpreventie: 
op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden

3. Cliëntondersteuning: 
het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

3. Video Interactie Begeleiding (VIB)
Inhoud

VIB is een project waarbij ouders worden ondersteund in de opvoeding van hun kind(eren) door middel van video opnames. Het gaat om ouders die onzeker zijn, ouders met te vroeg geboren baby’s en ouders met psychosociale problemen. Door VIB in te zetten kunnen ouders die steun behoeven in een vroeg stadium geholpen worden voordat ze afglijden en zwaardere hulp nodig hebben.

Visie

VIB is een vorm van hulpverlening dat zich met behulp van video-opnamen richt op (de bouwstenen van) een geslaagde communicatie en dus een plezierig contact tussen ouder en kind. Wanneert tussen ouder en kind. De































































































 de bouwstenen van de communicatie (verbaal en non-verbaal) aanwezig zijn, zal een positieve sfeer en ontwikkeling volgen. Als het contact tussen ouder en kind niet vanzelfsprekend verloopt, kunnen videobeelden van de dagelijkse omgang tussen de ouders en het kind helpen om het contact te herstellen. Bij het terugkijken van de video-opnamen ligt het accent op het uitvergroten van de geslaagde momenten. De ouders krijgen nieuwe kansen om het contact met het kind weer aan te gaan en zelfvertrouwen te krijgen in het ouderschap. Deze methode van begeleiding aan ouders is gebaseerd op herstel van de natuurlijke, intuïtieve en spontane communicatie tussen ouders en kind.

Doelgroep

Voor gezinnen met kinderen van 0-10 jaar. Hierbij ligt de nadruk op het jonge kind tot 4 jaar.

Doelstellingen

· Het versterken van de positieve contacten tussen ouder en kind waar deze verstoord zijn en waar een ontwikkelingsstoornis bestaat of dreigt voor het kind.

· Het voorkomen van ingrijpende maatregelen in de gezinssituatie of te snel doorverwijzing naar zwaardere vorm van jeugdhulpverlening.

Methodiek

VIB is een verzamelnaam voor de methodiek die bijdraagt aan het verbeteren van de positieve communicatie tussen ouder en kind door middel van video-opnamen en feedback hierop.
Werkwijze

· Eerst vindt er een kennismakingsgesprek plaats bij de ouder thuis waarin uitgelegd wordt wat VIB is.

· Er worden video-opnamen gemaakt in de thuissituatie.

· De opnamen worden geanalyseerd m.b.v. interactieprincipes.

· De beelden worden teruggekeken samen met de ouder.

· Werkpunten en adviezen n.a.v. de beelden worden uitgewisseld.

· Er worden na toepassen/ oefenen van de adviezen later nogmaals opnamen gemaakt om de verbetering te zien.

Duur

· 1 huisbezoek/kennismaking.

· 1 à 2 keer een opnamen.

· 1 à 2 keer een huisbezoek terugkijken en bespreken.

Criteria voor deelname

VIB kan gezien worden als een verdieping van Spelend Opvoeden met de nadruk op de doelgroep 0-4 jarigen. Het is in te zetten als het voorbeeldgedrag van de speelster ontoereikend is, om dan met VIB de ouder op een positieve manier een spiegel voor te houden. Eventueel kan VIB ook ingezet worden na aanleiding van een vraag bij de pedagogische advies gesprekken.
Uitvoerende

HBO- geschoolde pedagoog die gecertificeerd is voor VIB.

Presentatieveld WMO

VIB valt onder presentatieveld:

· Jeugdpreventie:
Op preventie gerichte ondersteuning van kinderen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden.

· Cliëntondersteuning:Het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning.

4.
Jeugd Preventie Plan
Inhoud
Het Jeugd Preventie Plan kenmerkt zich door een vrijwillig ( niet vrijblijvend ), actief en intensief ambulant hulpverleningsaanbod aan jongeren en hun ouders.

Het Jeugd Preventie Plan heeft vier functies:

· EHBO functie:
Snel en concreet in kaart brengen van de situatie van de jongere

· Preventieve functie:
Door daadkrachtige ( en zo nodig crisis- ) interventie, escaleren van probleemgedrag voorkomen

· Curatieve functie:
Door intensieve begeleiding jongeren en hun gezin vaardigheden aanleren gericht op competentievergroting

· Zorgcoördinatie functie:
Actief zijn in het coördineren van de zorg rondom een jongere en het afstemmen van de samenwerking van de verschillende betrokkenen.

Doelgroep

Het Jeugd Preventie Plan richt zich op jongeren van 10 tot 23 jaar en hun ouders of verzorgers.

De jongeren zijn door hun (probleem) gedrag in aanraking gekomen / dreigen in aanraking te komen met de politie of hebben bijvoorbeeld problemen op school, met vrienden of thuis met ouders.

(Risico) jongeren kunnen voor een begeleiding aangemeld worden door scholen, leerplichtambtenaar, straathoekwerkers, politie, Bureau HALT, Bureau Jeugdzorg, buurthuizen, netwerkoverleg en ouders. 

Doelstelling

· Vroegtijdig signaleren van probleemgedrag van jongeren

· Niet meer in aanraking komen met politie en / of justitie

· Vergroten van zelfredzaamheid van jongeren en / of hun ouders

· Verbeteren van maatschappelijk functioneren van jongeren en / of hun ouders

Door de mogelijkheden en ontwikkelingskansen van de jongeren en hun gezin te activeren kan het Jeugd Preventie Plan een bijdrage leveren aan het voorkomen dat probleemgedrag van jongeren escaleert en de probleemsituatie van het gezin verslechtert. 

Daarnaast heeft het Jeugd Preventie Plan een maatschappelijk doel, het voorkomen en tegengaan van jeugdcriminaliteit ( schade of overlastgevend gedrag ) in de lokale samenleving.

Methodiek

Het Jeugd Preventie Plan werkt in principe preventief en vraaggericht

De cliënt staat centraal, maar er is een duidelijke link naar de systeemtheorie.

Wanneer de situatie vraagt om crisisinterventie kan de medewerker bemoeizorg verlenen.

Gebruikte methodieken zijn oa; 

· Empowerment

· Systeemtheorie

· Contextuele benadering

· Competentiemodel   
Verloop
Het Jeugd Preventie Plan streeft ernaar om binnen 48 uur na aanmelding contact op te nemen om een afspraak te maken.
Vervolgens wordt een screeningsgesprek gepland.

De hulpverlening vindt plaats door gesprekken met cliënt en indien nodig met betrokkenen.

Werkwijze

Na aanmelding vindt een kennismakingsgesprek plaats. In dit gesprek wordt vooral gekeken of  het Jeugd Preventie Plan aansluit bij de vraag van de cliënt.

In het screeningsgesprek komen meerdere leefgebieden aan bod. Het kan voorkomen dat voor een screening meerdere gesprekken nodig zijn.

Vanuit de screening worden samen met de cliënt doelen geformuleerd.

Er volgen gesprekken die gemiddeld één keer per week plaatsvinden.

De Jeugd Preventie Plan medewerker kan naast de gesprekken met de aangemelde cliënt ook  

spreken met direct betrokkenen om een completer inzicht te verwerven betreffende de ontstane problemen.

Duur
Het Jeugd Preventie Plan maakt een onderscheidt tussen:

· Eenmalige contacten

· Kortdurende begeleidingen: maximaal 8 gesprekken

· Intensieve begeleidingen: maximaal 15 gesprekken

Criteria voor deelname

Het Jeugd Preventie Plan richt zich op jongeren van 12 tot 23 jaar en hun ouders of verzorgers.

Uitvoerende 

De medewerkers van het JPP zijn HBO geschoolde Social Workers of Maatschappelijk dienstverleners. 
Indirect betrokkenen: Werkbegeleider of gedragswetenschapper, eventueel andere hulp- en dienstverleners rondom het gezin. 
Prestatieveld WMO  

Het Jeugd Preventie Plan valt onder prestatieveld:
2. Jeugdpreventie: 
op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden

3. Cliëntondersteuning: 
het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

5. JPP+

Inhoud
Met de JPP+ variant wordt eenzelfde werkwijze beoogd als bij het JPP met het verschil dat deze JPP+‘er niet alleen acteert op basis van signalen van ketenpartners, maar dat de JPP+’er ook trekt naar vindplaatsen van jongeren om aldaar aan de jongeren zelf actief, indien daartoe aanleiding is, een aanbod te doen:

· Contact leggen met jongeren (groepen en individuen) die op basis van de Beke-analyse als “hinderlijk” of “overlastgevend” kunnen worden betiteld. 
· Daarnaast moet er contact worden gelegd met nieuwe groepen en individuen die tot de doelgroep behoren. Daarbij is relevant dat naar behoefte en mogelijkheden (aan de hand van o.m. de problematiek, maatschappelijk perspectief en gemotiveerdheid) wordt gestreefd naar het stellen van grenzen en/of het bieden van perspectief. De interventie moet aansluiten op de problematiek. 
· Onderdeel van de werkzaamheden betreft eveneens het ontsluiten van informatie aan de partners en het leveren van een gerichte bijdrage aan de op te stellen plannen van aanpak voor de groepen en de individuen.

Bij de werkzaamheden wordt het Participatiemodel Gedrag & Gezag van de gemeente Roosendaal gehanteerd.
Doelgroep

Het Jeugd Preventie Plan richt zich op jongeren van 12 tot 23 jaar die zich begeven in hinderlijke groepen en hun ouders of verzorgers.

De jongeren zijn door hun (probleem) gedrag in aanraking gekomen / dreigen in aanraking te komen met de politie.

(Risico) jongeren kunnen voor een begeleiding aangemeld worden door SIW, politie, Toezicht en Handhaving, Straatcoaches en/of via het burgemeestersmodel. 
Doelstelling

· Vroegtijdig signaleren en aanpakken van probleemgedrag van jongeren

· Niet meer in aanraking komen met politie en / of justitie

· Vergroten van zelfredzaamheid van jongeren en / of hun ouders

· Verbeteren van maatschappelijk functioneren van jongeren en / of hun ouders

Door de mogelijkheden en ontwikkelingskansen van de jongeren en hun gezin te activeren kan het Jeugd Preventie Plan + een bijdrage leveren aan het voorkomen dat probleemgedrag van jongeren escaleert en de probleemsituatie van het gezin verslechtert. 

Daarnaast heeft het Jeugd Preventie Plan + een maatschappelijk doel, het voorkomen en tegengaan van jeugdcriminaliteit ( schade of overlastgevend gedrag ) in de lokale samenleving.

Methodiek

Het Jeugd Preventie Plan werkt in principe preventief en vraaggericht

De cliënt staat centraal, maar er is een duidelijke link naar de systeemtheorie.

Wanneer de situatie vraagt om crisisinterventie kan de medewerker bemoeizorg verlenen.

Gebruikte methodieken zijn oa; 

· Empowerment

· Systeemtheorie

· Contextuele benadering

· Competentiemodel   
Verloop
Het Jeugd Preventie Plan + zal in samenwerking met de projectleider sociale veiligheid van de gemeente Roosendaal gesprekken voeren in het kader van het burgemeestersmodel. Tijdens deze gesprekken zal gelijk een afspraak worden gemaakt met de betreffende ouder(s) en daarmee met de jongere. 
Daarnaast streeft het JPP+ ernaar om binnen 48 uur na aanmelding van andere netwerkpartners contact op te nemen om een afspraak te maken.
Vervolgens wordt een screeningsgesprek gepland.

De hulpverlening vindt plaats door gesprekken met cliënt en indien nodig met betrokkenen en/of doorverwijzen naar lichtere welzijnsactiviteiten, dan wel zwaardere hulpvormen.
Werkwijze

Na aanmelding vindt een kennismakingsgesprek plaats. In dit gesprek wordt vooral gekeken of  het Jeugd Preventie Plan + aansluit bij de vraag van de cliënt.

In het screeningsgesprek komen meerdere leefgebieden aan bod. Het kan voorkomen dat voor een screening meerdere gesprekken nodig zijn.

Vanuit de screening worden samen met de cliënt doelen geformuleerd.

Er volgen gesprekken die gemiddeld één keer per week plaatsvinden.

De Jeugd Preventie Plan medewerker kan naast de gesprekken met de aangemelde cliënt ook spreken met direct betrokkenen om een completer inzicht te verwerven betreffende de ontstane problemen.

Duur
Het Jeugd Preventie Plan + maakt een onderscheidt tussen:

· Eenmalige contacten

· Kortdurende begeleidingen: maximaal 8 gesprekken

· Intensieve begeleidingen: maximaal 15 gesprekken

Criteria voor deelname

Het Jeugd Preventie Plan + richt zich op jongeren van 10 tot 23 jaar en hun ouders of verzorgers.

Uitvoerende 

De medewerkers van het JPP+ zijn HBO geschoolde Social Workers of Maatschappelijk dienstverleners. 

Indirect betrokkenen: Werkbegeleider of gedragswetenschapper, eventueel andere hulp- en dienstverleners rondom het gezin. 
Prestatieveld WMO  

Het Jeugd Preventie Plan valt onder prestatieveld:
2. Jeugdpreventie: 
op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden

3. Cliëntondersteuning: 
het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

6.
JPP 12-
Inhoud
Dit traject richt zich op het vergroten van de draagkracht en het verminderen van de draaglast van gezinsleden, zodat het pedagogisch klimaat binnen het gezin wordt versterkt.
Door het gezin en/of de gezinsleden te begeleiden en te ondersteunen krijgen zij voldoende inzicht in hetgeen hen belemmert in hun functioneren als gezin. Samen met hen wordt gezocht naar mogelijkheden om hier beter mee om te gaan. Daarbij wordt uitgegaan van de eigen kracht van het gezin.

Visie

Kinderen kunnen het best opgroeien in een gezin. Begeleiding binnen het gezin moet zo vroeg mogelijk worden ingezet om uithuisplaatsing te voorkomen.

Een gezin maakt ontwikkelingsfasen door die voorbijgaande of hardnekkige patronen opleveren, waaruit moeilijkheden kunnen ontstaan die niet zelfstandig door de gezinsleden opgelost kunnen worden. De interventies van de gezinsbegeleider zijn erop gericht gezamenlijk oplossingen te vinden.

De begeleiding richt zich op het versterken van positieve krachten binnen het gezin waarbij de normen en waarden van het gezin gerespecteerd worden.

Doelgroep

Gezinnen met één of meer kinderen onder de 12 jaar die begeleiding behoeven op enkele specifieke problemen of op problemen op meerdere levensterreinen. Het gaat om ouders die te maken hebben met risicofactoren als armoede, werkloosheid, discriminatie, sociaal isolement, ziekte en/of onveilig opvoedingsklimaat, waardoor de ontwikkelingskansen van jeugdigen in de knel komen.

Doelstellingen

· Het ondersteunen van ouders in een moeilijke opvoedsituatie

· Het versterken van het zelfvertrouwen van de ouders in de opvoedsituatie

· Het verbeteren van het functioneren van de ouders op gezinstaken

· Het vergroten van de draagkracht en het verkleinen van de draaglast

· Het vergoten van ouders in de omgang en communicatie met hun kind, met elkaar en met derden

Methodiek

Uitgangspunt is dat vraaggericht gewerkt wordt aan van te voren vastgestelde doelen. De gebruikte methodieken zijn:

· Empowerment

· Systeemtheorie

· Contextuele benadering

· Competentiemodel

Werkwijze en verloop traject
De gezinsbegeleider houdt bij de cliënt thuis een kennismakingsgesprek. Er wordt gesproken over de werkwijze van het traject, de problematiek wordt geschetst (betrokkenen, leefomgeving) en er worden afspraken gemaakt over de begeleiding. Naar aanleiding hiervan wordt een begeleidingsplan opgesteld. Eventueel vindt er een apart gesprek met de aangemelde jeugdige plaats

Vervolggesprekken vinden volgens dat plan plaats. Na de evaluaties kan het plan bijgesteld worden. Als de doelen bereikt zijn wordt het proces afgerond. Wanneer de begeleiding niet toereikend is gebleken, wordt er toegeleid naar mogelijk geïndiceerde hulpvormen.

In te zetten middelen/instrumenten

· Gezinsklimaatschaal

· Nijmeegse opvoedings lijst

· Genogram

· Levenslijn

· Duplo-poppetjes

· Sovatechnieken

· Specifieke interventies aansluitend bij problematiek of systeem die inzichtvergrotend en/of gedragsveranderd kunnen werken 

Duur
Is afhankelijk van vraag, doelen en behoefte. Wordt afgesproken in overleg met cliënt, indicatiesteller en gezinsbegeleider.

Uitvoerende 

Direct betrokkenen: Gezinsbegeleider (HBO afgestudeerd Social Worker of Maatschappelijk Dienstverlener.
Indirect betrokkenen: Werkbegeleider of gedragswetenschapper, eventueel andere hulp- en dienstverleners rondom het gezin. 
Prestatieveld WMO

Dit traject valt onder prestatieveld:

2: Jeugdpreventie:
op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden

3: Cliëntondersteuning: 
het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning
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